5. CLASE DE ENTITĂŢI

5.1 Criterii de clasificare a entităţilor text

Există numeroase criterii de clasificare a entităţilor text, dintre care sunt selectate acelea care prezintă interes prin prisma aplicaţiilor practice şi prin prisma funcţiilor de prelucrare software care se dezvoltă pentru efectuarea analizei calitative. După criteriul complexităţii se identifică entităţi cu grad de complexitate având nivelurile:

· foarte ridicat, ceea ce presupune existenţa unui număr însemnat de clase care concură la realizarea structurii şi a unui număr de tipuri de componente în cadrul fiecărei clase;

· ridicat, ceea ce presupune existenţa unui număr de clase ceva mai restrâns, numărul de componente în cadrul fiecărei clase fiind mai puţin însemnat pentru aprecierea nivelului de complexitate; fluctuaţiile numărului de componente din fiecare clasă influenţează nesemnificativ nivelul mediu pe care îl înregistrează complexitatea;

· scăzut, ceea ce revine la un număr redus de clase, respectiv, la un număr redus de componente în cadrul clasei.

Dacă se consideră o mulţime de entităţi text ET1, ET2, … ETnx, unde nx reprezintă numărul entităţilor text care alcătuiesc colectivitatea supusă analizei şi dacă se defineşte un indicator Cx(ETi) al complexităţii, astfel încât:
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 - domeniul prin care se defineşte complexitatea;
· nca  - numărul de caracteristici de calitate.
atunci se procedează astfel:

Dacă Cx(ETi) 
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 [0,92; 1] entitatea ETi este de complexitate foarte ridicată.

Dacă Cx(ETi) 
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 [0,78; 0,92) entitatea ETi este de complexitate ridicată.

Pentru Cx(ETi) 
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 [0; 0,78) entitatea ETi este de complexitate redusă.

În cazul în care se ia în considerare numărul de clase nclsi definite pentru entitatea ETi, pentru a vedea în ce categorie de complexitate intră aceasta se procedează astfel:

· se alege numărul maxim al claselor NMAXCl = max {NCL(ETi)}, 1≤ i ≤ nx unde NCL(ETi) este funcţia de extragere a numărului de clase ale entităţii ETi; 
· se stabilesc limitele pentru intervalele asociate claselor:

	λ1 = [ 0,92; NMAXCl ]

	λ 2 = [ 0,78; NMAXCl ]


unde [ ] este funcţia parte întreagă;

· dacă 
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· dacă 
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 entitatea ETi are un nivel de complexitate mediu;

· dacă 
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 entitatea ETi este de complexitate redusă.


De exemplu, se consideră entităţile EP1, EP2, …, EP20 ce corespund proiectelor în care se includ următoarele clase:

1. Clasa bibliografie – conţine descrierea materialelor care stau la baza documentării;

2. Clasa CV – conţine CV-urile membrilor echipei;

3. Clasa domeniu – prezintă domeniul în care se plasează problema de rezolvat;

4. Clasa problemă – descrierea problemei de rezolvat;

5. Clasa proces – descrierea tipului de procese, etape, input-uri, output-uri;

6. Clasa modele – prezintă variabile, ecuaţii, restricţii, domenii;

7. Clasa activităţi – conţine activităţile derulate în cadrul proiectelor;
8. Clasa resurse – presupune definirea resurselor materiale, umane şi energetice;

9. Clasa fluxurilor – descrierea fluxurilor tehnologice, a fluxurilor informaţionale;

10. Clasa valorică – conţine reflectarea în plan valoric prin devize a consumurilor de resurse

11. Clasa timp – defineşte eşalonările şi interdependenţele de derulare;

12. Clasa management – defineşte structurile de conducere şi relaţiile dintre membrii echipei de implementare a proiectelor.


În acest context, numărul de clase este NMAXCl = 12. În ipoteza că toate clasele au aceeaşi importanţă, atunci:

	λ1 = [0,92; 12] = 11

	λ2 = [0,78; 12] = 9



Numărul claselor utilizate pentru mulţimea considerată este dat în tabelul 5.1. Tipurile de complexitate al clasei sunt:

· FR – foarte ridicat;

· R – ridicat;

· Sc – scăzut.

Tabelul nr.  5.1 Numărul claselor utilizate în definirea entităţilor text

	Entitatea text
	Număr clase utilizate
	Tipul clasei

	EP1
	4
	S

	EP2
	12
	FR

	EP3
	12
	FR

	EP4
	10
	FR

	EP5
	7
	S

	EP6
	5
	S

	EP7
	8
	S

	EP8
	3
	S

	EP9
	6
	S

	EP10
	7
	S

	EP11
	1
	S

	EP12
	9
	R

	EP13
	10
	R

	EP14
	11
	FR

	EP15
	11
	FR


După natura contribuţiilor entităţile sunt:

· originale, ceea ce presupune obţinerea rezultatelor de cercetare propuse;

· sinteze, care presupun o documentare, preluarea cu referire a surselor pentru diverse aspecte şi prezentarea lor unitară;

· compilaţii în care sunt preluate diferite elemente cu dispunere unele în continuarea celorlalte, cu controlul redundanţei, fără a fi efectuate prelucrări care asigură omogenitatea tratării; se indică sursa;

· preluări mecanice fără a indica sursa, care corespund activităţilor ce se includ în sfera plagiatului şi cad sub incidenţa legii.

După  domeniul abordat, entităţile vizează:

· arta;

· ştiinţa;

· sportul;

· tehnica.

După natura elementelor descrise:

· teorie;

· practică.

După gradul de cuprindere:

· abordare completă;
· abordare parţială.
După nivelul de interdependenţă:

· componentele sunt interdependente, abordarea gradată din aproape în aproape;

· componentele sunt independente, dispuse după un criteriu precum criteriul valoric, criteriul localizării temporale, criteriul localizării spaţiale.

După criteriul structurii de graf asociată se identifică:

· entităţi cu structură liniară, figura 5.1, în care componentele sunt dispuse una în continuarea celorlalte;
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Figura 5.1 Entitate cu structură liniară

· entităţi cu structură arborescentă, figura 5.2, în care componentele se detaliază din aproape în aproape prin crearea de relaţii de tip părinte - descendent;


[image: image10.emf] 

CEP 1  

CEP 11   CEP 1,ncm   CEP 12  

…  

CEP 111   CEP 1,1,ncm1   CEP 1,ncm,1   CEP 1,ncm,ncmncm  

…   …   …  


Figura 5.2 Structură arborescentă asociată unei entităţi

· entităţi cu structură de tip graf, în care referirile sunt atât de tip părinte - descendent cât şi de tip descendent - părinte pe un nivel sau pentru mai multe niveluri anterioare, figura 5.3.
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Figura 5.3 Entitate cu structură de tip reţea

Tipul de structură aferent acestui criteriu este impus de natura problemei care face obiectul prezentării.

După criteriul vocabularului utilizat, se disting:

· entităţi care sunt construite numai pe baza unui singur vocabular; de exemplu textele literare sunt construite folosind vocabularul limbii în care este scris poemul, nuvela sau romanul;

· entităţi construite folosind mai multe vocabulare; vizează acele entităţi specifice aplicaţiilor multimedia, în care sunt folosite texte folosind simboluri, text bazat prin variaţii de culoare, sunet şi animaţie.

După criteriul tipului de limbaj se definesc entităţi construite folosind:

· limbajul natural, în care sunt utilizate vocabulare acceptate pentru procedurile de comunicare;

· limbaje artificiale care conţin cuvinte cheie şi reguli de generare a cuvintelor cu care sunt puse în corespondenţă resurse; astfel limbajele de programare includ un alfabet, un vocabular format dintr-un şir de cuvinte cheie; există definite reguli de construire a constantelor, a identificatorilor, a etichetelor şi reguli de sintaxă cu ajutorul cărora se dezvoltă programele.

După gradul de libertate privind construirea textelor se identifică:

· entităţi dezvoltate în format liber, în care textele se construiesc ca şiruri de cuvinte cărora li se asociază o semnificaţie; dezvoltarea textelor conduce la creşterea gradului de complexitate a întregului context, amplificând nivelul de cuprindere a semnificaţiei asociate;

· entităţi dezvoltate după format impus prin proceduri, se defineşte un şablon, urmând ca pentru un set de elemente ale unei colectivităţi să se completeze texte, respectând cerinţele impuse în şablon; în acest fel se completează registre, diplome, cataloage, documente financiare, contracte, documente notariale;

· entităţi cu şiruri de cuvinte fixate, care presupun preluarea de invarianţi; astfel de entităţi sunt reprezentate de albume cu mărci poştale, cu vederi, sigle, ştampile, reproduceri de artă, etichete, prescripţii, semne de circulaţie, alte simboluri universale.

După modul de obţinere, entităţile sunt:

· create, ca rezultat al activităţii intelectuale, în care se regăsesc elemente de analiză, selecţie, sinteză şi care sunt apreciate ca fiind construcţii unitare, închegate;

· generate, rezultând dintr-un proces de punere în corespondenţă a elementelor din realitate cu cuvinte ale vocabularului, pe bază de reguli precise, reproductibile;

· translatate ca rezultat al punerii în corespondenţă a cuvintelor aparţinând a două vocabulare; astfel, un text scris în limba română care se constituie ca entitate distinctă ETi, stă la baza unei entităţi translatate ERj, dacă entitatea translatată ERj reprezintă traducerea în limba engleză a entităţii ETi.

· multiplicată, atunci când printr-un procedeu mecanic se obţin copii ale entităţii de bază; există procedee de multiplicare, în care este deosebit de important să se ţină seama de gradul de fidelitate atunci când se compară originalul cu copia.

După modul de construcţie se identifică:

· entităţi deschise, care cu trecerea tipului preiau noi texte, devenind în acest fel actuale; lucrările de istorie, seriile de timp, listele ce conţin elemente care îndeplinesc condiţii impuse şi care se referă la procese cu caracter repetitiv; de exemplu, lista campionilor olimpici, lista recordmanilor mondiali, lista laureaţilor premiului Nobel, lista microprocesoarelor şi a caracteristicilor acestora;

· entităţi închise, corespunzând proceselor, fenomenelor, colectivităţilor delimitate în timp şi spaţiu şi fără evoluţie. Astfel, lista coloniilor imperiului britanic între 1900-1940 este o construcţie finită. 


Lista sărbătorilor religioase din calendarul ortodox din anul 2004, de asemenea, este o construcţie finită.  


Albumul cu toate picturile lui Ion Andreescu aflate în Muzeul Naţional de Artă este o construcţie închisă.

După criteriul operatorilor de dezvoltare sunt:

· entităţi realizate de către o singură persoană; în marea lor parte, poemele, romanele, nuvelele sunt realizate de către o singură persoană

· entităţi realizate de o echipă cu aceeaşi calificare a membrilor, corespunde situaţiei în care se elaborează o carte de istorie, de analiză matematică sau de medicină; toţi autorii trebuie să aibă acelaşi nivel de pregătire, încât lucrarea să fie omogenă în ceea ce priveşte nivelul de abordare şi stilul de prezentare

· entităţi dezvoltate de o echipă eterogenă, în care fiecare membru contribuie la realizarea unei componente; entitatea film este construită pe un text literar - scenariul, este înregistrată pe peliculă folosind limbajul gesturilor, este înregistrat sunetul, operaţia de montaj revine la transformarea textului T într-un alt text T' prin operaţii precum:

· eliminarea de cuvinte;

· interschimbul cuvintelor;

· construirea de triplete (gest, sunet, culoare).

Rezultă o multitudine de unghiuri din care sunt privite entităţile, fiecare unghi accentuând pe un set de caracteristici de calitate.

Fiecare aplicaţie este orientată spre un criteriu de clasificare, ceea ce permite obţinerea de praguri care separă entităţile, obţinând în acest fel diferenţierile absolut necesare proceselor de evaluare.

După criteriul modului de elaborare entităţile sunt:

· seriale, ceea ce presupune că şirurile de cuvinte se dispun în text în ordinea în care apar; o piesă de teatru se redactează începând cu actul întâi şi încheind cu ultima replică a eroului principal;

· paralele, atunci când şirurile care alcătuiesc entitatea se construiesc de diferite persoane în acelaşi timp; entităţile meciurilor de fotbal ale unei divizii care se desfăşoară simultan; o carte elaborată de un colectiv, fiecare autor realizează în paralel cu ceilalţi partea care îi revine;

· mixte, care constau în şiruri realizate în serie, iar restul şirurilor care alcătuiesc entitatea sunt realizate în paralel.

După criteriul omogenităţii se identifică:

· entităţi cu grad de omogenitate foarte ridicat; o nuvelă, un poem, un sonet, o pictură, un lied;

· entităţi cu grad de omogenitate normal,construite de diferite persoane, după reguli stabilite; enciclopediile, dicţionarele, operele complete ale autorului care a înregistrat progrese vizibile de-a lungul vieţii;

· entităţi neomogene, care includ texte variate; culegerile de articole critice realizate pe o temă de mai mulţi autori, antologiile, tratatele ştiinţifice gestionate defectuos; entităţile neomogene conţin dezechilibre majore; se stabileşte o ierarhie a valorilor unanim acceptată, textele asociate fiecărui element din lista de valori are o lungime; dacă se sortează elementele listei după lungimea textelor cu care sunt descrise şi se obţine o altă dispunere decât cea corespunzătoare ordonării valorice, înseamnă că elementelor mai puţin importante li s-au asociat texte mai dezvoltate.   

Omogenitatea presupune definirea de şabloane, stabilirea de reguli de utilizare a cuvintelor. Se adoptă un stil de asociere a cuvintelor, de construire a acestora. 

Lucrul în echipă la redactarea unei lucrări ştiinţifice de anvergură devine eficient când sunt precizate la nivel de detaliu modul de prezentare a produsului, a fenomenului, a vietăţii, a unui lucru sau realităţi. Un set de iteraţii pentru a pune lucrurile la punct este binevenit.

Elaborarea în trepte a textelor vine să aducă la niveluri normale toate proporţiile care caracterizează ansamblul căruia i se asociază entitatea text. 

De exemplu, pentru o enciclopedie universală a picturii se stabilesc proporţiile: 35%  pictură antică, 20% pictură medievală, 20% pictură renascentistă, 20% pictură modernă şi 5% pictură contemporană. 

Volumul de informaţie şi importanţa operelor realizate în cele cinci etape conduc la schimbări ale ponderilor, după cum urmează: 10% pictura antică; 15% pictura medievală; 30% pictura renascentistă; 25% pictura modernă; 20% pictura contemporană.

Construcţiile care apar pe parcurs afectează într-o mică măsură structura lucrării. Efortul de documentare şi de realizare a reproducerilor este evaluat cu suficientă rigurozitate, obţinându-se în acest fel o lucrare de interes. Diferenţele care apar în ceea ce priveşte ponderile se datorează:

· absenţei descoperirilor cu nivel uniform de profunzime pentru toate culturile vechi; cercetările sunt în derulare;

· înţelesul major pentru arta Renaşterii şi pentru arta modernă;

· caracterul dinamic şi volatil al ierarhizărilor valorice pentru perioadele actuale.

După criteriul obiectivului pentru care se elaborează şi identifică:

· entităţi pentru regăsirea elementelor unei colectivităţi şi se consideră o serie de informaţii numite chei de căutare/regăsire; se construiesc expresii de căutare multicriterială; astfel se construiesc entităţile Carte de abonaţi telefonici, entităţile Pagini Aurii, entităţile cataloage de persoane, cataloagele de produse şi servicii;

· entităţi pentru informare ce conţin texte referitoare la unele domenii de activitate, la aspecte ale realităţii înconjurătoare, a fenomenelor artistice, economice, a proceselor; aceste entităţi permit instruirea într-o direcţie, luarea unei atitudini, influenţarea unei decizii;

· entităţi pentru verificarea cunoştinţelor dintr-un domeniu definite ca texte întrebări, chestionare, diagrame, tablouri de punere în corespondenţă pe orizontală/verticală în mod simultan are cum sunt rebusurile; se produce completarea de informaţii şi obţinerea unei construcţii; prin comparaţie cu soluţia corectă se stabileşte un grad de adecvare a cunoştinţelor dobândite cândva la un context definit anterior;

· entităţi pentru obţinerea resurselor de finanţare, sub formă de proiecte, sub formă de studii de fezabilitate; sunt construcţii complexe, elaborate pe bază de reguli precise, care se supun analizei şi se conchide dacă se obţin sau nu alocarea de resurse;

· entităţi de simulare a variantelor de evoluţie probabilă a unui sistem în ipoteze definite; se obţin traiectorii probabile de evoluţie, precizându-se de fiecare dată care sunt efectele pe care le generează fiecare dintre evoluţii;

· entităţi pentru descrierea de activităţi, procese, fenomene a căror verificare este dificil sau imposibil de realizat; sunt construcţii coerente, rod al imaginaţiei sau a sistemului de axiome care se dezvoltă prin crearea unui sistem complex structurat, coerent dacă sunt acceptate axiomele iniţiale;

· entităţi formate din seturi de simboluri pentru care nu există puneri în corespondenţă cu procese şi fenomene din lumea reală, dar pentru care se definesc sisteme de ipoteze; scrierile nedescifrate sunt astfel de generatoare de entităţi care fac obiectul cercetării lor pentru a găsi cheile care permit interpretarea corectă a textelor elaborate cu textele cu diferite alfabete;

· entităţi de ghidare care conţin reţele exacte pentru a dezvolta acţiuni pentru care se ştiu input-urile respectiv output-urile; textele cu sfaturi naturiste, ghidurile pentru urgenţele medicale, ghidurile pentru meserii care presupun activităţi gospodăreşti, cărţile de bucate, ghidurile turistice de avertizare, sunt texte care au rolul de a-l ghida pe cititor pentru a executa numai acele acţiuni care îi sunt favorabile. 

După criteriul volatilităţii se deosebesc:

· entităţi volatile, a căror conţinut îşi pierde volatilitatea cu trecerea timpului; se impune găsirea modalităţilor de achiziţie automată a datelor, pentru a menţine în actualitate conţinutul şi pentru a face entităţile operaţionale pentru intervale lungi de timp;

· entităţi nevolatile, a căror conţinut nu este alterat de variaţia factorilor sau de trecerea timpului; stabilitatea acestor entităţi este dată de modul cum sunt structurate informaţiile; natura conţinutului şi interesul pe care îl prezintă pentru utilizatori informaţii precum hărţi, poziţii străzi, trasee, mijloace de transport, muzee, instituţii, legi adoptate, evenimente care s-au petrecut.

După criteriul corelaţiei se identifică:

· entităţi cu componente corelate, ceea ce înseamnă respectarea regulilor privind construcţiile ce urmează a fi dezvoltate, care trebuie să ţină seama de cele deja existente; la elaborarea unui sonet se ţine seama de respectarea regulilor de versificaţie:
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în cazul lucrărilor ştiinţifice, corelaţiile sunt date la prezentarea formulelor, trebuind furnizate explicaţii pentru toate variabilele incluse, astfel, indicatorul complexităţii în sens Halstead a produselor software CxH este dată de relaţia:
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unde:

· noz – numărul operanzilor distincţi din program;

· nop – numărul operatorilor distincţi din program.

Se observă din textul construit că nu există variabile neexplicate; în cazul în care indicatorul prezentat se bucură de unele proprietăţi, acestea sunt prezentate; variabilele se definesc cu o singură semnificaţie;

· entităţi fără componente corelate, ceea ce presupune definirea de texte între care nu există interdependenţe de conţinut; pentru a obţine acest caracter la nivelul întregii entităţi se impune definirea de reguli foarte stricte, care să asigure eliminarea textelor redundante sau plasarea de fraze despre un proces, obiect, fenomen atunci când se descrie un alt proces sau obiect sau fenomen, pentru a efectua analogii, comparaţii, analize; în acest fel se creează interdependenţe nenecesare textului care este structurat tocmai pentru a fi preluat ca independent în raport cu celelalte componente ale entităţii.

După criteriul surselor utilizate în elaborare se deosebesc.

· entităţi având ca unică sursă realitatea; folosind raţionamente, unele materiale şi instrumente adecvate, o persoană sau un grup de persoane construiesc o entitate; sondajele de opinie, picturile, gravurile, romanele curentului realist, sunt astfel de exemple;

· entităţi având la bază o singură sursă scrisă; sursa scrisă este material de analiză, entitatea rezultată dezvoltă ipoteze pe care le verifică folosind componente din entitatea sursă unică;

· entităţi bazate pe surse multiple care presupun utilizarea de entităţi diferite pentru a elabora o entitate rezultat; sursele au un caracter neomogen, iar intensitatea de utilizare este foarte diferită; procesul de alegere şi de stabilire a părţilor din entităţile sursă se numeşte documentare;

· entităţile fără surse de documentare sunt rezultatul unui proces de creaţie logic, bazat pe o succesiune de abstractizări; entităţile fără sursă sunt rezultatul activităţii persoanelor care poartă o etichetă; numai o analiză atentă, calitativă şi cantitativă are menirea de a stabili poziţia unui astfel de produs într-o colecţie de entităţi.

După criteriul calităţii, se identifică:

· entităţi de completare, care au menirea de a umple un gol într-o listă de entităţi; opera unui scriitor din care lipsesc poeme, partea de publicistică, piese a căror calitate e considerată mai scăzută, prin publicare, conduce la realizarea entităţilor de completare; într-o colecţie, prin publicarea biografiilor scriitorilor, pe măsură ce se publică şi alte biografii, se obţine derularea unui proces de completare;

· entităţi saturate, corespund situaţiei în care textele se referă la aceeaşi realitate, fără a fi obţinute unghiuri de vedere diferite; manualele alternative de anatomie elaborate pe baza unei programe ce conţine numeroase detalieri impuse, intră în categoria entităţilor saturate; utilizarea unei singure imagini a unei persoane are menirea de a transforma acea entitate într-o entitate saturată;

· entităţi necesare, corespund situaţiei în care despre un proces, obiect sau despre o persoană, realitate, activitate, nu există entităţi text documentate, într-o formă specifică unei tehnologii media, însă se simte nevoia existenţei, după realizare, respectiva entitate este considerată necesară; atunci când se întocmesc planuri editoriale, programe de radio/tv, se includ în liste sau în grile astfel de entităţi.

· entităţile lipsă sunt acelea pe care societatea în ansamblul ei sau grupuri obţinute pe baza criteriilor de selecţie, le solicită, le aşteaptă, fără a fi însă realizate, fie din lipsă de fonduri, fie din lipsă de interes a autorilor potenţiali, fie din alte cauze obiective; este vorba de planuri strategice de sistematizare, monumente fundamentale, lucrări de anvergură care definesc un popor, enciclopedii, tratate de mare complexitate.

După criteriul tehnologiei de realizare, se definesc:

· entităţi clonate prin procedee mecanice, în care se asigură identitatea perfectă între original şi clonă; copierea de fişiere este exemplul cel mai uzual de realizare a clonelor în informatică;
· entităţi reproduse, în care există o entitate originală şi prin procedee care nu diferă radical de procedeele utilizate pentru construirea originalului, se construieşte reproducerea; numeroase picturi au copii aflate pe piaţă la preţuri rezonabile; în cazul reproducerilor în care materialele folosite sunt de calitate inferioară, sau se modifică dimensiunile, se opţiuni replici ale originalului; înainte de apariţia tiparului, copierea de manuscrise reprezenta calea sigură de a reproduce texte; apar de fiecare dată amprentele celui care realizează entitatea reprodusă; există noţiunea de reproducere perfectă, cum există şi noţiunea de reproducere oarecare după o operă de artă; reproducerile se realizează în serie sau mai rău, iau înfăţişarea kitsch-ului;
· entităţi transformate, care sunt rezultatul prelucrărilor folosind mijloace specifice; astfel, după un roman celebru se elaborează folosind cerinţele artei cinematografice, un scenariu; romanul este transformat în scenariu; un portret este transformat în caricatură; sunt cunoscute derivatele caricaturale pornind de la celebrul tablou al Monei Lisa; pornind de la un poem este scrisă o melodie iar cântecul rezultat conduce la o entitate transformată; pe baza proiectelor arhitecţilor care sunt entităţi de bază, prin transformare, se obţin construcţiile reale; în informatică există translatoare care au menirea de a transforma un program scris într-un limbaj de programare, într-un program scris în alt limbaj de programare; transformarea fotografiilor prin scanare în format digital conduce la obţinerea de entităţi transformate; de asemenea, obţinerea de fotografii alb-negru pornind de la fotografii color, sunt transformări, iar noua entitate are la bază un procedeu cu pierdere de informaţii;

· entităţile de transpunere sunt caracterizate prin existenţa unei construcţii numită reper sau sursă; există o serie de procedee specifice fiecărui domeniu de activitate; pe baza informaţiilor de intrare furnizate de sumă se produc o serie de procese structurate pe etape, obţinându-se un produs finit care este o entitate de sine stătătoare; astfel descrierea unei tehnologii, realizarea unei reţete de fabricaţie, pictarea unui peisaj, realizarea unei sculpturi, elaborarea unei oferte de proiect pentru obţinerea finanţării, redactarea unei teze de doctorat, scrierea unui proces-verbal de recepţie, elaborarea unui bilanţ, realizarea unui raport de audit, sunt numai câteva dintre activităţile generatoare de entităţi de transpunere, în care output-ul este foarte riguros definit ca formă, conţinut, structură şi poziţie; procedeele de realizare sunt deosebit de riguroase pentru a asigura un output valid în raport cu criterii calitative acceptate; informaţiile de intrare sunt complete şi corecte.

Toate entităţile text care sunt deja în colecţii sau care sunt construite se analizează prin prisma tuturor criteriilor. Funcţie de obiectivele urmărite, o entitate trebuie să aparţină strict unei tipologii unice din cadrul unui criteriu. Este foarte dificil de a opera cu entităţi pentru care se apreciază că delimitarea este neclară. În acest caz se aplică principiul subcolectivităţii celei mai defavorabile. 

De exemplu, dacă într-o lucrare de doctorat există un capitol plagiat, întreaga lucrare este considerată ca fiind un plagiat. În cazul în care într-o pictură se regăsesc părţi din alte tablouri, evident respectiva lucrare este tratată ca o compilaţie. 

În cazul în care un compozitor preia şi prelucrează o melodie cunoscută, rezultatul este o adaptare a acelei melodii. Compozitorul a efectuat o nouă orchestraţie sau a transformat spre un alt gen muzical melodia. De fiecare dată se va specifica sursa originală care a stat la baza entităţii derivate. Orice entitate este analizată prin prisma criteriilor avansate în acest capitol, găsindu-şi locul într-unul dintre tipurile pe care criteriul le distinge.

Pentru a realiza trecerea la o altă categorie a unei entităţi, se impune evaluarea efortului necesar şi mai ales a resurselor disponibile. Noua entitate se obţine numai după ce au fost parcurşi toţi paşii. Abordarea incompletă a procedeelor este însoţită de obţinerea stadiilor de evoluţie care nu prezintă nici un interes. Ceea ce se obţine nu estre o nouă entitate. Reluarea stadiilor din punctul unde s-a produs întreruperea procesului este însoţită de costuri deosebit de ridicate, fără a exista garanţia succesului de a obţine entitatea din grupa dorită, în raport cu un criteriu stabilit. Aceste aspecte vizează reingineria entităţilor text.   

5.2  Constituirea claselor de entităţi proiect TIC
Entităţile proiect TIC sunt considerate ca având un grad ridicat de risc [IVION04]. În finalizarea cu succes a proiectelor TIC experienţa managerului de proiect este un factor hotărâtor. Din punct de vedere al riscului, experienţa managerului de proiect va ajuta la identificarea părţilor sensibile ale proiectului, anticiparea eventualelor dificultăţi care vor apare pe parcursul derulării proiectului precum şi modalităţile de reacţie. 

Caracteristica de unicitate a proiectelor determină o dificultate în abordarea din punct de vedere al riscului a entităţilor proiect TIC chiar şi în cazul managerilor cu experienţă. Datorită dinamicii pieţei TIC se impune o privire de ansamblu a acesteia în abordarea unui proiect din acest domeniu. Datele referitoare la proiectele anterioare derulate de firma TIC reliefează particularităţi pe care managerul de proiect trebuie să le aibă în vedere în abordarea noului proiect. 
Valorificarea maximă a experienţei înregistrate în derularea proiectelor TIC anterioare nu se realizează decât prin prelucrarea şi analiza datelor referitoare la proiectele încheiate. 

Capitolul de faţă prezintă idei de abordare a datelor înregistrate referitoare la proiecte TIC, mai precis gruparea proiectelor TIC pe clase după caracteristici.

Se consideră entităţile proiect TIC EP1, EP2,….., EPmp. Se înregistrează nivelurile caracteristicilor:

· complexitate, respectiv Cx1, Cx2, ..., Cxmp;
· punctaj rezultat în urma procesului de evaluare, respectiv Ev1, Ev2, …, Evmp.
 Datele cunoscute sunt prezentate în tabelul următor.

Tabelul nr. 5.2 Proiectele TIC, nivelul complexităţii şi punctajul acestora

	Entitate proiect
	Complexitate
	Punctaj

	EP1
	Cx1
	Ev1

	EP2
	Cx2
	Ev2

	...
	…
	…

	EPi
	Cxi
	Evi

	...
	…
	…

	EPmp
	Cxmp
	Evmp


Se procedează la constituirea claselor de proiecte folosind rangurile caracteristicilor înregistrate, astfel :

· se ordonează proiectele descrescător după nivelul complexităţii şi se obţin perechi de tipul (EPi, Rgci), unde Rgi reprezintă rangul entităţii proiect EPi;
· se ordonează proiectele descrescător după punctajul rezultat în urma procesului de evaluare şi se obţin perechi de tipul (EPi, Rgei), unde Rgei reprezintă rangul proiectului EPi.

Datele obţinute sunt prezentate în tabelul următor.

Tabelul nr. 5.3  Proiectele TIC şi rangurile acestora după complexitate şi punctaj

	Entitate proiect
	Rang complexitate
	Rang punctaj

	EP1
	Rgc1
	Rge1

	EP2
	Rgc2
	Rge2

	...
	…
	…

	EPi
	Rgci
	Rgei

	...
	…
	…

	EPmp
	Rgcmp
	Rgemp


În ipoteza de importanţă egală a celor două caracteristici, prin adunarea rangurilor complexităţii şi punctajului se obţin rangurile agregate ale proiectelor:

Ragi=Rgci+Rgei,

rezultând perechi de tipul (EPi, Ragi), unde Ragi reprezintă rangul agregat al proiectului EPi. Se ordonează proiectele descrescător după rangul agregat. Datele obţinute sunt prezentate în tabelul următor.

Tabelul nr. 5.4 Proiectele TIC şi rangurile agregate ale acestora

	Entitate proiect
	Rang agregat

	EP’1
	Rag’1

	EP’2
	Rag’2

	...
	…

	EP’i
	Rag’i

	...
	…

	EP’mp
	Rag’n


Separarea în două clase se realizează grupând proiectele astfel [IVION04]:

· EP’1, EP’2, …, EP’k;
· EP’k+1, EP’k+2, …, EP’mp; 
unde 
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Separarea în nce clase se realizează grupând proiectele astfel :

· EP’1, EP’2, …, EP’k;
· EP’k+1, EP’k+2, …, EP’2k;
· …
· EP’(nce-1)· k+1, EP’(nce-1) · k+2, …, EP’mp; 
unde 
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Un alt algoritm vizează diferenţele maxime dintre rangurile agregate. Folosind datele prezentate în tabelul 5.4 se calculează diferenţele:

dr’i = Rag’i – Rag’i+1
Datele obţinute sunt prezentate în tabelul următor.

Tabelul nr. 5.5  Proiectele TIC şi diferenţele rangurilor agregate

	Entitate proiect
	Rang agregat
	Diferenţe

	EP’1
	Rag’1
	dr’1

	EP’2
	Rag’2
	dr’2

	...
	…
	…

	EP’i
	Rag’i
	dr’i

	...
	…
	…

	EP’mp
	Rag’mp
	-


Separarea în două clase se realizează grupând proiectele astfel [IVION04]:

· se alege diferenţa maximă drmax;
· EP’1, EP’2, …, EP’max;
· EP’max+1, EP’max+2, ..., EP’mp-1.

În mod similar se procedează pentru împărţirea în nce clase.

În cazul în care cele două caracteristici au importanţă diferită se ponderează rangurile proiectelor cu prezentate în tabelul 5.3 cu coeficienţii de importanţă. Rangul agregat al entităţii proiect EPi va fi:
Rgri =Rgc i · Cf1 + Rgei · Cf2
unde:
· Cf1 este coeficientul de importanţă pentru complexitate;
· Cf2 este coeficientul de importanţă pentru punctaj;
· Cf1 + Cf2 = 1.

 Gruparea entităţilor de tip proiecte TIC în clase are aplicabilitate imediată de exemplu în simulare, interpolare, extrapolare. 

O prelucrare detaliată a datelor cu rezultate calitative superioare presupune aplicarea metodelor statistice şi, de exemplu, determinarea numărului corect de clase de proiecte TIC în funcţie de  amplitudinea variaţiei şi numărul de proiecte.

Alţi algoritmi de constituire a claselor de proiecte TIC sunt bazaţi pe elemente ale analizei de date în care se iau în calcul normări.

Se consideră entităţile EP1, EP2, …, EP45. Se înregistrează nivelurile caracteristicilor:

· dimensiune echipă, respectiv Ech1, Ech2, …, Ech45;
· număr tranşe, respectiv TR1, TR2, …, TR45;
· număr activităţi, respectiv act1, act2, …, act45;
· număr rezultate, respectiv Rez1, Rez2, …, Rez45;
· punctaj după evaluare, respectiv Ev1, Ev2, …, Ev45.

Datele sunt prezentate în tabelul următor [IVION04].

Tabelul nr. 5.6 Nivelurile caracteristicilor entităţilor proiect
	Entitate proiect
	Dimensiune

echipă
	Număr de tranşe
	Număr de activităţi
	Număr de rezultate
	Punctaj

	EP1
	5
	2
	17
	4
	69

	EP2
	4
	1
	16
	3
	71

	EP3
	6
	4
	15
	8
	77

	EP4
	3
	3
	18
	6
	92

	EP5
	9
	2
	17
	10
	31

	EP6
	4
	3
	15
	5
	42

	EP7
	5
	5
	16
	4
	68

	EP8
	3
	2
	19
	7
	79

	EP9
	4
	4
	17
	3
	93

	EP10
	7
	3
	16
	5
	38

	EP11
	6
	3
	20
	9
	70

	EP12
	3
	2
	18
	6
	61

	EP13
	10
	4
	16
	7
	72

	EP14
	5
	2
	15
	4
	77

	EP15
	8
	2
	18
	5
	72

	EP16
	11
	4
	22
	8
	80

	EP17
	14
	3
	31
	12
	76

	EP18
	10
	5
	57
	20
	83

	EP19
	18
	7
	64
	16
	71

	EP20
	16
	6
	78
	17
	73

	EP21
	12
	4
	80
	15
	73

	EP22
	19
	3
	58
	10
	70

	EP23
	15
	7
	20
	9
	67

	EP24
	17
	5
	76
	18
	74

	EP25
	20
	6
	48
	14
	62

	EP26
	16
	3
	39
	11
	47

	EP27
	14
	6
	54
	7
	37

	EP28
	13
	5
	61
	19
	94

	EP29
	15
	7
	72
	15
	28

	EP30
	17
	5
	49
	16
	95

	EP31
	19
	8
	74
	10
	63

	EP32
	25
	9
	87
	14
	96

	EP33
	40
	7
	68
	7
	46

	EP34
	15
	5
	193
	9
	44

	EP35
	34
	8
	200
	15
	7

	EP36
	29
	9
	178
	12
	58

	EP37
	37
	10
	124
	8
	87

	EP38
	20
	6
	65
	4
	80

	EP39
	28
	9
	176
	14
	93

	EP40
	39
	7
	84
	6
	82

	EP41
	37
	8
	164
	13
	76

	EP42
	38
	9
	158
	15
	76

	EP43
	26
	6
	186
	12
	64

	EP44
	33
	8
	137
	11
	53

	EP45
	40
	10
	195
	13
	60


Se procedează la calcularea complexităţii proiectelor astfel:

Cx(EPi) = nehi · log2 nehi + ntri · log2 ntri + nai · log2 nai + noti · log2 noti
unde:
· Cx(EPi) reprezintă complexitatea proiectului EPi;
· nehi reprezintă dimensiunea echipei entităţii proiect EPi;
· ntri reprezintă numărul de tranşe ale entităţii EPi;
· nai reprezintă numărul de activităţi ale proiectului EPi;
· noti reprezintă numărul de output-uri ale entităţii EPi.

Datele obţinute sunt prezentate în tabelul următor.

Tabelul nr. 5.7  Complexităţile entităţilor proiect
	Entitate proiect
	Complexitate
	Punctaj

	EP1
	91.10
	69

	EP2
	76.75
	71

	EP3
	106.11
	77

	EP4
	100.08
	92

	EP5
	133.24
	31

	EP6
	82.97
	42

	EP7
	95.22
	68

	EP8
	107.12
	79

	EP9
	90.24
	93

	EP10
	100.02
	38

	EP11
	135.23
	70

	EP12
	97.32
	61

	EP13
	124.87
	72

	EP14
	80.21
	77

	EP15
	112.67
	72

	EP16
	168.16
	80

	EP17
	254.66
	76

	EP18
	463.74
	83

	EP19
	542.71
	71

	EP20
	639.26
	73

	EP21
	615.38
	73

	EP22
	458.45
	70

	EP23
	193.22
	67

	EP24
	631.00
	74

	EP25
	423.33
	62

	EP26
	312.94
	47

	EP27
	399.23
	37

	EP28
	502.20
	94

	EP29
	581.09
	28

	EP30
	420.22
	95

	EP31
	597.43
	63

	EP32
	758.46
	96

	EP33
	666.13
	46

	EP34
	1564.09
	44

	EP35
	1784.35
	7

	EP36
	1543.11
	58

	EP37
	1112.29
	87

	EP38
	501.40
	80

	EP39
	1529.30
	93

	EP40
	778.25
	82

	EP41
	1471.49
	76

	EP42
	1440.55
	76

	EP43
	1583.02
	64

	EP44
	1200.95
	53

	EP45
	1777.63
	60


Se procedează la separarea proiectelor în trei clase după rangul agregat. Se ordonează proiectele descrescător după rangul agregat. Datele obţinute sunt prezentate în tabelul următor.

Tabelul nr. 5.8  Proiecte ierarhizate după rangul agregat
	Entitate proiect
	Rang agregat

	EP6
	83

	EP10
	79

	EP5
	75

	EP12
	72

	EP1
	68

	EP2
	68

	EP7
	68

	EP27
	68

	EP26
	64

	EP29
	62

	EP14
	58

	EP23
	58

	EP11
	56

	EP15
	56

	EP25
	56

	EP13
	54

	EP33
	51

	EP3
	49

	EP22
	49

	EP31
	48

	EP8
	47

	EP9
	46

	EP35
	46

	EP44
	45

	EP4
	43

	EP17
	43

	EP19
	43

	EP34
	43

	EP16
	40

	EP36
	40

	EP21
	36

	EP45
	36

	EP20
	33

	EP24
	33

	EP43
	33

	EP38
	32

	EP18
	30

	EP30
	27

	EP42
	25

	EP28
	23

	EP41
	23

	EP40
	20

	EP37
	17

	EP32
	13

	EP39
	11


Gruparea proiectelor pe clase este prezentată în tabelul 5.9.

Tabelul nr. 5.9  Clase de proiecte
	Clasa 1
	Clasa 2
	Clasa 3

	EP6
	EP13
	EP21

	EP10
	EP33
	EP45

	EP5
	EP3
	EP20

	EP12
	EP22
	EP24

	EP1
	EP31
	EP43

	EP2
	EP8
	EP38

	EP7
	EP9
	EP18

	EP27
	EP35
	EP30

	EP26
	EP44
	EP42

	EP29
	EP4
	EP28

	EP14
	EP17
	EP41

	EP23
	EP19
	EP40

	EP11
	EP34
	EP37

	EP15
	EP16
	EP32

	EP25
	EP36
	EP39


Entităţile proiect TIC necesită resurse foarte importante. Societatea informaţională se bazează pe aplicaţii informatice dezvoltate pe bază de proiect. Implementarea proiectelor TIC trebuie urmărită riguros şi abaterile corectate.

Ciclul proiectului se gestionează în aşa fel încât riscurile de nerealizare să fie minime.

Metricile privind derularea proiectului oferă date managerului de proiect pentru a suplimenta fonduri, pentru a suplimenta resurse, dar global consumurile trebuie să se încadreze în nivelurile planificate cu care s-a câştigat competiţia.

5.3 Omogenitatea claselor
Studiul omogenităţii entităţilor text este esenţial în încercarea de a construi eşantioane de entităţi, deoarece acestea trebuie să facă parte dintr-o clasă. Încadrarea unei entităţi într-o clasă are loc numai dacă este omogenă după criteriul stabilit. 

Prelucrările statistice privind entităţile text şi procesele care le însoţesc au ca scop cunoaşterea fenomenelor pentru fundamentarea de decizii. Efectuarea de analize complete şi obiective impun un grad ridicat de reprezentativitate a rezultatelor obţinute prin utilizarea metodelor şi tehnicilor de prelucrare a datelor statistice.

Reprezentativitatea este asigurată dacă [BOJIO04]:

· sunt prelucrate date privind colectivităţi omogene; elementele colectivităţii nu diferă semnificativ unele de celelalte, ele fiind compatibile; în acest scop se definesc criterii de apartenenţă, se stabilesc intervale între care să varieze nivelurile caracteristicilor;
· datele prelucrate sunt comparabile, adică se asigură acelaşi mod de culegere şi aceiaşi algoritmi de prelucrare;
· concluzia la care se ajunge nu este stabilită înainte de efectuarea prelucrărilor; nu se efectuează ajustări asupra volumului de date şi nu se aleg indicatori care să forţeze obţinerea de rezultate care să confirme judecăţi prestabilite mai ales de natură subiectivă.

Astfel, omogenitatea entităţilor reprezintă o caracteristică a eşantionului şi în acelaşi timp o cerinţă a în cadrul proceselor de analiză. Această condiţie este realizată numai în măsura în care elementele selecţiei sunt descrise utilizând aceleaşi metode, au aceeaşi sferă de apartenenţă, au structuri comune şi nivelurile asemănătoare pentru caracteristicile de calitate ale entităţilor text. Pentru ca lotul de entităţi să fie omogen, trebuie ca setul de caracteristici măsurate să fie comun tuturor textelor.

Există mai multe criterii de a descrie omogenitatea eşantionului de entităţi text.

În cazul entităţilor de tip programe informatice, criteriul limbajului de programare determină definirea de loturi cu grad de omogenitate [BOJIO04]:

· maxim – toate componentele sunt realizate într-un singur limbaj;

· predominant – majoritatea programelor sunt scrise într-un limbaj de programare comun;

· neomogene – sunt folosite numeroase limbaje de programare.

După criteriul tehnicii de realizare, există loturi de programe:

· realizate cu o singură tehnică – de exemplu tehnica Orientată Obiect;

· construite utilizând mai multe tehnici, dintre care una este predominantă;

· neomogene din punctul de vedere al tehnicii de realizare, aparţinând mai multor generaţii: Orientată Obiect, pe componente, structurat.

Având în vedere funcţia, entităţile programe selectate sunt destinate:

· pentru clase de probleme: contabilitate, statistică,  gestiune;

· mai multor clase de probleme, criteriul omogenităţii nefiind îndeplinit;

· pentru operaţii de bază: compilatoare, sisteme de operare; această categorie de programe necesită analize cu un nivel ridicat al complexităţii operaţiilor şi factorilor studiaţi.

După criteriul complexităţii, sunt construite clase de entităţi software:

· complexe – întregul software este definit de un ansamblu de componente ce la rândul lor sunt descompuse în elemente primare, asigurând produsului final instrumente complexe cu putere de calcul mare; 

· cu complexitate redusă – produsul are şi componente active, folosite de utilizatori în mod curent, dar cu un grad scăzut de interdependenţe.  

· simple.
Omogenitatea entităţilor iniţiale se obţine atât prin criterii impuse, cât şi prin procese ulterioare de eliminare a extremelor. Reprezentativitatea se obţine când entităţile de intrare sunt omogene, când volumul de informaţie este suficient de mare, iar algoritmii de culegere sunt bine elaboraţi.

Identificarea dependenţei dintre factori reprezintă analiza intensităţii şi semnificaţiei legăturii dintre caracteristica factorială si cea rezultativă.

Consumurile de resurse sunt influenţate de numeroşi factori. Este important să se cunoască modul şi intensitatea dependenţei factorilor. În acest scop se construieşte un tabel în care se includ variabilele asociate factorilor FtX şi FtY.

Tabelul nr. 5.10 Descrierea valorilor factorilor FtX şi FtY
	
	Variabila
	Variabila
	
	
	
	
	
	Variabila
	Variabila

	Moment de timp
	FtX
	FtY
	
	
	
	
	Element
	FtX
	FtY

	t1
	FtX1
	FtY
	
	
	
	
	Chg1
	FtX1
	FtY

	t2
	FtX2
	FtY2
	
	
	
	
	Chg2
	FtX2
	FtY2

	…
	…
	…
	
	
	
	
	…
	…
	…

	ti
	FtXi
	FtYi
	
	
	
	
	Chgi
	FtXi
	FtYi

	…
	…
	…
	
	
	
	
	…
	…
	…

	tnft
	FtXnft
	FtYnft
	
	
	
	
	Chgnft
	FtXnft
	FtYnft


unde:

· ti este momentul de timp când se face înregistrarea datelor;
· Chgi reprezintă valoarea caracteristicii de grupare căreia îi corespund valorile variabilelor FtX şi FtY;
· FtXi este valoarea înregistrată pentru caracteristica FtX la momentul ti sau pentru elementul Chgi;
· FtYi este valoarea înregistrată pentru caracteristica FtY la momentul ti sau pentru elementul Chgi. 
Evidenţierea diferenţelor dintre elementele a două mulţimi constă în determinarea indicatorilor ce măsoară caracteristici de calitatea a mulţimilor şi compararea lor. Reprezentativitatea şi semnificaţia fiecărui indicator în parte sunt evidenţiate prin metode statistice.

De exemplu, se consideră npr entităţi software, PG1, PG2, …, PGnpr, realizate pentru  a analiza şi gestiona stocul farmaciilor. Fiecare funcţie importantă a aplicaţiei este implementată de către producător într-un modul separat pentru a fi reutilizat şi în alte aplicaţii. Pentru a se asigura comparabilitatea datelor se selectează un set de tm module comune. 
Aplicaţia PG1 conţine modulele 
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Pentru cele npr produse software se construieşte tabelul 5.11 cu complexităţi relative.

Tabelul nr. 5.11  Valoarea complexităţii modulelor programelor
	Entitate program software
	Componenta
	Complexitate relativă

	PG1
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	PGi
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	MDji
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	PGnpr
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unde 
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este complexitatea relativă a modulului MDj pentru programul PGi.

Pentru analiza omogenităţii grupului de programe: 

· se calculează complexitatea relativă medie;
· media valorilor este considerată valoarea cea mai reprezentativă pentru eşantionul studiat; dacă au valori mai apropiate de valoarea mediei, deci prezintă abateri mici, media este reprezentativă;

· se calculează  abaterile medii pătratice pentru valorile complexităţii relative;
· se calculează coeficienţii de variaţie ai complexităţii, asociaţi fiecărei entităţi produs software;
· cu cât valoarea lui coeficientului de variaţie a compelxităţii este mai apropiată de 0, cu atât variaţia valorilor elementelor faţă de medie este mai mică, colectivitatea este mai omogenă şi media are un grad ridicat de reprezentativitate;

· în cazul în care toate valorile medii calculate sunt reprezentative pentru fiecare produs software în parte, se compară cele npr valori între ele; pentru egalitate sau valori foarte apropiate, colectivitatea de aplicaţii este considerată omogenă din punct de vedere al complexităţii lor.

Studiul comportamentului entităţilor software necesită studiul abaterilor faţă de un nivel considerat cu probabilitatea cea mai mare de producere.

Se consideră programele PG1, PG2, …, PGnpr şi o mulţime de fişiere F1, F2, …, Fnf de lungimi diferite. Lungimea fişierului se exprimă în număr de octeţi. Se înregistrează duratele de execuţie necesare prelucrării datelor din fişiere. Datele obţinute sunt prezentate în tabelul 5.12 [BOJIO04].

Tabelul nr. 5.12 Rezultatele obţinute în urma rulărilor programelor
	Fişier
	Program PG1
	Program PG2
	...
	Program PGj
	...
	Program PGnpr

	F1
	dt11
	dt12
	...
	dt1j
	...
	dt1,npr

	F2
	dt21
	dt22
	...
	dt2j
	...
	dt2,npr

	F3
	dt31
	dt32
	...
	dt3j
	...
	dt3,npr

	...
	…
	…
	...
	…
	...
	…

	Fi
	dti1
	dti2
	...
	dtij
	...
	dti,npr

	...
	…
	…
	...
	…
	...
	…

	Fnf
	dtnf,1
	dtnf,2
	...
	dtnf,j
	...
	dtnf,npr


unde dtij reprezintă durata necesară prelucrării fişierului Fi cu programul PGj.

Omogenitatea de comportament este dată de faptul că dispersiile calculate pentru cele npr programe nu diferă semnificativ. Se procedează astfel [BOJIO04]:

· se calculează dispersia valorilor duratelor de prelucrare pentru programul PGj;
· se compară valorile dispersiilor aplicându-se testul de egalitate; 

· se verifică intensitatea legăturii dintre durata de prelucrare şi mărimea fişierului.
În cazul analizelor software, reprezentativitatea eşantionului de entităţi program asigură includerea influenţelor date de structura:

· producătorilor de software;

· tipologiilor utilizatorilor;

· limbajelor de programare;

· utilizării instrucţiunilor;

· tipurilor de date de intrare.

Asigurarea reprezentativităţii este condiţionată de analiza întregii populaţii de elemente analizate. Dacă acest lucru nu este posibil, se realizează estimări bazate pe experienţa specialiştilor sau pe rezultatele analizelor precedente.
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